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Ich méchte mit meinem MAC ein Update der CCU2 durchfiihren. Nach dem
Hochladen bekomme ich die Fehlermeldung, dass die hochgeladene Datei
keine giiltige Software enthdlt. Wie kann ich dieses Problem l6sen?

Beim Safari Browser unter MAC kann es vorkommen, dass die heruntergeladene Datei automatisch
geo6ffnet und dadurch entpackt wird. Da die CCU2 eine gepackte Datei erwartet und diese nicht

finden kann, erscheint eine Fehlermeldung:

Softwareupdate - Fehler

Die hochgeladene Datei enthdlt keine giltige Software.

Sie kénnen das fehlerhafte Dateiformat an der Dateiendung .tar identifizieren.

|| = » || [ Downloads 3] (Q
B HM-CCU2-2.3.15.tar
—
=
Wame HM-CCU2-2.3.15.1ar
Art Tar-Archiv
Crofke 43,3 MB
Erstellt Montag, 17, Juni 2013 08:30
Gedndert Heute 09:52

Zul. gedffnet

Heute 09:52

| Abbrechen | [ Auswihlen J

Die CCU2 bendtigt eine Firmware-Datei mit der Endung .tar.gz.

§

|| = ~ || & Downloads ;) (@ |
¥ HM-CCu2-2.3.15.tar
l HM-CCu2-2.3.15.tar.gz
-
=
H
]
Mame HM-CCUZ-2.3.15.tar.gz
Art gzip-komprimiertes Archiv
Crofke 32,9 MB
Erstellt Heute 10:18
Gedndert Heute 11:30 3

Zul. gedffnet

Heute 11:30

| Abbrechen | [ Auswihlen J
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Um dieses zu erreichen, sollte das automatische Entpacken deaktiviert werden.
Nehmen Sie dafiir unter den Einstellungen des Safari-Browsers im Reiter "Allgemein" ganz unten das
Hakchen ,,"Sichere" Dateien nach dem Laden 6ffnen...“ heraus.

[« | > | E] | LY www.elv.de

800 Allgemein

a8 w 7 ros. b B Za g ;
| Allgemein | Lesezeichen Tabs Autom. ausfiillen Kennwirter Sicherheit Datenschutz Benachrichtigungen Erweiterungen Erweitert
Standard-Webbrowser: | & Safari (6.0.2) )
Standard-Suchmaschine: | Google g
Neue Fenster 6ffnen mit: | Homepage =

Neue Tabs éffnen mit: | Homepage =
|

Homepage: !http:ffwww.elv.de,r’

| Aktuelle Seite auswahlen |

Objekte aus Verlauf entfernen: | Nach einem Tag il
Downloads sichern in: | Downloads =
Downloads aus der Liste entfernen: | Manuell sl

o Sichere* Dateien nach dem Laden &ffnen

WSichere” Dateien sind beispielsweise Filme,
Bilder, Sounds, PDFs und Textdokumente -
und Archive. )
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