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Mein HomeMatic Konfigurationsadapter LAN (HM-CFG-LAN) ist nach einem 
Update nicht mehr erreichbar. Was kann ich tun? 
 
Für den fehlerfreien Betrieb des HomeMatic Konfigurationsadapters LAN (HM-CFG-LAN) benötigen 
Sie die Firmware-Version 0.964 oder höher. Sollte durch die Installation der Usersoftware ein 
Downgrade auf eine ältere Firmware-Version durchgeführt worden sein, kann dies dazu führen, dass 
der Konfigurationsadapter im Netzwerk nicht mehr erreichbar ist. 
 
Sofern dieser Fehler besteht, wird dies über die Usersoftware „HomeMatic Lan-Interface 
Configurator“ wie folgt dargestellt: 

• In der Software wird nur noch die Firmware-Version des Bootloaders  (Version 0.952) 
angezeigt. 

• Beim erneuten Durchführen des Firmware-Updates erscheint folgende Fehlermeldung:  
 

 
 
Um den Fehler zu beheben, gehen Sie wie folgt vor: 

• Laden Sie die Usersoftware Version 1.514.1 oder neuer unter http://www.eq-
3.de/downloads.html herunter und installieren Sie diese auf Ihrem PC.  

• Starten Sie die Software „HomeMatic Lan-Interface Configurator“. 
• Starten Sie in den Bootloader des Konfigurationsadapters LAN. Halten Sie dafür die Taste in 

der Mitte des Gerätes gedrückt und stellen gleichzeitig die Spannungsversorgung des 
Konfigurationsadapters wieder her. 

• Klicken Sie auf den Button „Refresh List“ in der Software. 
 

 
 
 



  

 
eQ-3 AG // FAQ KonfigAdapter LAN_StM.doc //01.04.2014                  2 

 
 

• Starten Sie das Firmware-Update über den Button „Update Firmware“ und folgen Sie den 
Anweisungen. Möglicherweise werden hierfür mehrere Versuche benötigt. 

• Ist das Update erfolgreich durchgeführt worden, wird der Konfigurationsadapter wie folgt in 
der Software dargestellt: 
 

 
 
 
 
 


